
                                            

 
 

Wir suchen für das  
 

Fixpunkt-Interventionsteam  
Aufsuchende Straßensozialarbeit - stadtweit und mit Monitoring 

als Maßnahme des Sicherheitsgipfels 
 

zwei pädagogische Mitarbeitende zur Sprachmittlung und 
Begleitung der Aufsuchenden Sozialarbeit 

mit 29,55 Stunden/Woche (75% RAZ)  
 

ab 14.10.2024 bzw. nächstmöglich und zunächst befristet bis zum 31.12.2025  
 
Aufgaben 

• Mobile aufsuchende soziale Arbeit zu Fuß, im ÖPNV und mit Fahrrad in den Sozialräumen, 
bezirksübergreifend  

• Unterstützung der sozialarbeiterische Beratung und Krisenintervention durch Sprach- und 
Kulturmittlung,  

• Mitarbeit bei der Unterstützung und Navigation von Hilfebedürftigen zu weiterführenden Hilfen 
• Lebenspraktische Sofort-Hilfe (z. B. Hygiene, Kälte- und Hitzehilfe) 
• Erste-Hilfe-Maßnahmen bei substanzinduzierten Notlagen 
• Entsorgung von potentiell gefährlichen Konsumutensilien zur akuten Gefahrenabwehr 
• Mitarbeit bei der Vermittlung bei Nutzungskonflikten im Öffentlichen Raum 
• Mitarbeit bei der Schulung von Kooperationspartner:innen  und weiteren Akteur:innen zum 

Umgang mit Obdachlosen, Konsumierenden, psychiatrisch Auffälligen etc.. 

Voraussetzungen 
• Bereitschaft /Fähigkeit zur niedrigschwelligen, akzeptierenden pädagogischen Arbeit im 

öffentlichen Raum, Kontaktfreudigkeit und Kommunikationsfähigkeit 
• Mehrsprachigkeit mit Fähigkeiten der Sprachmittlung von/in deutsche/r Sprache und 

mindestens eine der folgenden Sprachen: Russisch, Arabisch, Farsi  
• selbstständiges und eigenverantwortliches Arbeiten im Team  
• ausgeprägte Fähigkeiten in der Kommunikation, Organisation von Arbeitsabläufen, in der 

Zuverlässigkeit Gründlichkeit und Sorgfalt 
• Psychische Belastbarkeit und deeskalierendes Verhalten in konfliktbehafteten Situationen, im 

öffentlichen Raum, im Freien und an wechselnden Orten 
• zeitliche Verfügbarkeit in der Regel im Zeitraum von Montag bis Freitag zwischen 09.00 und 

17.00 Uhr; möglicherweise auch in den Abendstunden oder am Wochenende 
wünschenswert 

• Führerschein B (Klasse 3)  
• berufliche Erfahrung im sozialen Bereich  
• eigene Migrationserfahrung 

 
Fixpunkt bietet 

• Vielseitige anspruchsvolle fachliche Gestaltungsmöglichkeiten in der Klient*innen-Arbeit 
• ein engagiert arbeitendes Team mit interdisziplinärer Unterstützung 
• Supervision, arbeitsplatzspezifische Schulungen und die Möglichkeit der Fort- und 

Weiterbildung 
• anforderungs- und qualifikationsentsprechendes Gehalt 
• 30 Urlaubstage pro Jahr, Frei am 24.12. und 31.12. 

Bewerbung bitte bis zum 06.10.2024 per E-Mai an die Geschäftsführung, gf@fixpunkt.org senden.  
 
Weitere Informationen zu Fixpunkt e. V. finden sich auf der Website www.fixpunkt.org. Bitte beachten Sie auch unsere 
Datenschutzhinweise unter https://www.fixpunkt.org/wp-content/uploads/Fixpunkt-e.-V.-Datenschutzhinweise-f%C3%BCr-
Bewerber_innen.pdf 
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